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QSC AG, Kéln

Bilanz zum 31. Dezember 2010

AKTIVA

JUIR

—

b=

JUIR

IV.

ANLAGEVERMOGEN

Immaterielle Vermogensgegenstinde

Entgeltlich erworbene Lizenzen und sonstige Rechte
Entgeltlich erworbene Software

Geschifts- oder Firmenwert

Geleistete Anzahlungen

Sachanlagen

Technische Anlagen und Maschinen

Andere Anlagen, Betriebs- und Geschéftsausstattung
Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau

Finanzanlagen

Anteile an verbundenen Unternehmen
Beteiligungen

UMLAUFVERMOGEN
Vorriite

Waren

. Forderungen und sonstige Vermogensgegenstinde

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
Forderungen gegen verbundene Unternehmen
Forderungen gegen Altgesellschafter
Sonstige Vermogensgegenstinde
Wertpapiere

Sonstige Wertpapiere

Kassenbestand und Guthaben bei Kreditinstituten

RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN

32.413.328,34
1.702.322,07

94.041,58

34.209.691,99

62.524.620,29
0,00

62.524.620,29

31.12.2010 31.12.2009
EUR EUR EUR
2.575.183,00 2.849.670,00
3.416.015,00 4.368.229,00
0,00 191.846,00

476.589,54 132.064,50
6.467.787,54 7.541.809,50

36.924.291,75
2.644.980,07

77.132,88

39.646.404,70

43.047.525,26
1.500,00

43.049.025,26

103.202.099,82

1.044.240,94

37.799.122,00
17.781.963,67
28.357.634,38

1.397.897,53

85.336.617,58

300.432,72

34.505.328.,47

90.237.239,46

2.372.207,24

33.600.171,64
13.940.893,05

1.213.440,72

48.754.505,41

300.432,72

24.726.220,10

121.186.619,71

580.711,66

76.153.365,47

408.719,26

224.969.431,19

166.799.324,19




PASSIVA

II.

IIL

DA W

EIGENKAPITAL

Gezeichnetes Kapital
Bedingtes Kapital TEUR 28.344 (Vorjahr: TEUR 29.125)

Kapitalriicklage

Bilanzverlust

RUCKSTELLUNGEN

Riickstellungen fiir Pensionen
Steuerriickstellungen
Sonstige Riickstellungen

. VERBINDLICHKEITEN

Anleihen

davon konvertibel: EUR 19.619,41 (Vj. EUR 24.062,63)
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen
Sonstige Verbindlichkeiten

davon aus Steuern: EUR 483.697,90 (Vj. EUR 591.670,64)

RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN

EUR

31.12.2010
EUR

31.12.2009
EUR

810.190,00
1.820.000,00

16.496.350,70

19.619.41

10.000.000,00
17.057.601,07
12.211.517,77
15.923.140,19

137.127.532,00

13.712.753,20

-63.115.513,56

136.998.137,00

437.862.783,49

-495.678.411,43

87.724.771,64

19.126.540,70

55.211.878.,44

62.906.240,41

79.182.509,06

506.848,00
100.000,00

14.498.788,93

15.105.636,93

24.062,63
15.000.000,00
15.608.635,30

14.481.898.,42
27.396.581,85

72.511.178,20

0,00

224.969.431,19

166.799.324,19




QSC AG, Kéln

Gewinn- und Verlustrechnung fiir 2010

11.

. Umsatzerlose
. Sonstige betriebliche Ertrige

. Materialaufwand

. Personalaufwand

a) Lohne und Gehilter

b) Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir
Altersversorgung und fiir Unterstiitzung
davon fiir Altersversorgung
EUR 380.647,27 (Vj. EUR 297.585,05)

. Abschreibungen auf immaterielle Vermogensgegenstinde

des Anlagevermogens und Sachanlagen

. Sonstige betriebliche Aufwendungen

. Ertrdge aus Ergebnisiibernahme
. Sonstige Zinsen und dhnliche Ertrage

davon aus verbundenen Unternechmen
EUR 138.691,00 (Vj. EUR 57.694,00)

. Aufwand aus Verlustiibernahmen
10.

Zinsen und dhnliche Aufwendungen

Ergebnis der gewohnlichen Geschiftstitigkeit

. auBerordentliche Aufwendungen

. auferordentliches Ergebnis

. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag
. Sonstige Steuern

. Jahresiiberschuss

. Verlustvortrag

. Entnahmen aus der Kapitalriicklage

. Bilanzverlust

2010
EUR EUR

2009
EUR

334.979.672,75
20.641.508,64

330.645.775,36
17.027.932,11

355.621.181,39

192.587.500,79

34.939.445,75

5.286.431,90

16.176.486,48
93.661.426,35

342.651.291,27

347.673.707,47

196.069.344,73

36.989.064,77

5.394.846,45

17.943.927,52
88.004.578,95

344.401.762,42

284.256,75 110.715,91
292.061,42 618.504,74
1.430.118,85 414.091,77
1.877.765,07 3.115.907,21
-2.731.565,75 -2.800.778,33
10.238.324,37 471.166,72

256.405,00

256.405,00

1.712.863,31 192.720,00
416,58 797,86
1.713.279,89 193.517,86
8.268.639,48 277.648,86

-495.678.411,43

424.294.258,39

-63.115.513,56

-495.956.060,29

0,00

-495.678.411,43




QSC AG, KOLN

ANHANG FUR DAS GESCHAFTSJAHR 2010

Informationen zum Unternehmen

Die QSC AG (nachfolgend auch QSC, QSC AG oder die Gesellschaft), ist einer der fuhrenden
Service-Anbieter fir Sprach- und Datenkommunikation sowie darauf aufbauende ITK-Dienste. Das
1997 gegrundete Unternehmen hat sich auf mittelstandische Geschaftskunden fokussiert. QSC ist
der erste Betreiber einer Open-Access-Plattform, verbindet hier unterschiedlichste Breitband-
Technologien und bietet auf dieser Basis nationale und internationale Standort-Vernetzungen
inklusive Managed Services an. Daneben stellt QSC ihren Kunden und Vertriebspartnern ein
umfassendes Produkt-Portfolio zur Verfligung, das sich modular jedem Bedarf anpassen lasst. QSC
hat als erster Provider in Deutschland ein eigenes Next Generation Network (NGN) aufgebaut und
verfligt daher insbesondere bei IP-basierten Telefonie-Lésungen Uber langjahrige Erfahrung. QSC
ist eine in der Bundesrepublik Deutschland eingetragene Aktiengesellschaft, der Sitz befindet sich in
50829 Koln, Mathias-Briggen-StraRe 55. Im Handelsregister des Amtsgerichts Koln wird die
Gesellschaft unter der Nummer HRB 28281 gefiihrt. Seit dem 19. April 2000 ist QSC an der
Deutschen Boérse und seit Anfang 2003 nach der Neuordnung des Aktienmarktes im Prime Standard
notiert. Am 22. Marz 2004 wurde QSC in den TecDAX aufgenommen, der die 30 gréRten und
liquidesten Technologiewerte im Prime Standard umfasst.

Die Gesellschaft ist eine groRe Kapitalgesellschaft im Sinne des § 267 Absatz 3 HGB.

Mit Datum vom 22. Marz 2004 wurde zwischen der QSC AG, Koln, und der Ventelo GmbH, Koln,
ein Geschaftsbesorgungs- und Geschaftsfeldibertragungsvertrag geschlossen, der mit Wirkung
zum 1.Januar 2004 in Kraft trat und im Jahr 2007 durch einen Kooperations- und
Dienstleistungsvertrag neu gefasst wurde.

1) Grundlagen der Abschlusserstellung

Der vorliegende Jahresabschluss wurde gemafly §§ 242 ff. und §§ 264 ff. HGB sowie nach den
einschlagigen Vorschriften des AktG aufgestellt.

Das Geschéaftsjahr von QSC AG entspricht dem Kalenderjahr. Die Gesellschaft erstellt ihren
Jahresabschluss in Euro. Sofern nichts anderes angegeben ist, werden hierbei sdmtliche Werte auf
Tausend Euro (T€) auf- oder abgerundet.

Haben sich aufgrund der erstmaligen Anwendung des HGB in der Fassung des
Bilanzrechtsmodernisierungsgesetzes (BilMoG) die bisherige Form der Darstellung oder die bisher
angewandten Bewertungsmethoden gedndert, so hat die Gesellschaft gem. Art. 67 Abs. 8 Satz 1
EGHGB die §§ 252 Abs. 1 Nr. 6, 265 Abs. 1 und 284 Abs. 2 Nr. 3 HGB nicht angewendet.

Die Gesellschaft hat gem. Art. 67 Abs. 8 Satz 2 EGHGB die Vorjahreszahlen nicht an die
geanderten Bewertungsmethoden angepasst.

2) Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Entgeltlich von Dritten erworbene immaterielle Vermdgensgegenstande werden zu Anschaf-
fungskosten aktiviert und Uber den Zeitraum der Nutzung planmaRig abgeschrieben. Die Nut-
zungsdauer von Lizenzen wird mit zehn Jahren, die von Software mit vier Jahren angesetzt..
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Sachanlagen werden zu Anschaffungskosten vermindert um planmaRige Abschreibungen
angesetzt. Die Abschreibungen werden linear entsprechend der betriebsgewdhnlichen
Nutzungsdauer ermittelt. Die Nutzungsdauern orientieren sich grundsatzlich an steuerlichen
Richtwerten. Anpassungen werden vorgenommen, soweit die betriebswirtschaftliche Nutzungsdauer
abweicht. Geringwertige Anlageguter mit Anschaffungskosten von 150 EUR bis 1.000 EUR werden
in Sammelposten erfasst und tber 5 Jahre abgeschrieben. AuRerplanmaRige Abschreibungen gem.
§ 253 Abs. 3 S. 3 HGB werden bei dauerhafter Wertminderung vorgenommen.

Die Berechnung der Abschreibungen basiert auf folgenden Nutzungsdauern:

Nutzungsdauer in Jahren

Technische Anlagen und Maschinen 3 bis 8
Einbauten auf fremden Grundstlicken 5 bis10
Netzwerkanlagen 2 bis 8
Fuhrpark 5

Betriebs- und Geschaftsausstattung 3 bis 13

Finanzanlagen werden zu Anschaffungskosten angesetzt. Bei dauernder Wertminderung erfolgt
eine Abschreibung auf den niedrigeren beizulegenden Wert.

Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstadnde werden mit dem Nennwert bzw. mit dem am
Bilanzstichtag beizulegenden niedrigeren Wert angesetzt. Fir erkennbare Einzelrisiken werden
Einzelwertberichtigungen gebildet. Eine Pauschalwertberichtigung zur Bericksichtigung des all-
gemeinen Kreditrisikos im Zusammenhang mit den Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
wurde nicht gebildet.

Vorrdte werden zu den durchschnittichen Anschaffungskosten unter Beachtung des
Niederstwertprinzips bewertet. Bestandsrisiken, die sich aus der Lagerdauer und einer geminderten
Verwertbarkeit ergeben, werden durch angemessene Wertabschlage berucksichtigt.

Der Kassenbestand und die Guthaben bei Kreditinstituten werden zum Nennwert bewertet.

Fir die Pensionsrickstellungen wurden bis 31.12.2009 die Teilwerte auf der Grundlage der
,Richttafeln 2005G" von Dr. Heubeck und unter Anwendung eines Rechnungszinssatzes von 6 %
versicherungsmathematisch ermittelt. Mit Einfiuhrung des BilMoG sind die Pensionsverpflichtungen
unter Berlcksichtigung eines von der Deutschen Bundesbank zur Verfligung gestellten
Durchschnittszinssatzes nach der Rickstellungsabzinsungsverordnung (RUckAbzinsV) sowie
zukUnftiger Renten- und Gehaltssteigerungen u. a. zu ermitteln. Bei der Bewertung wurde das
Anwartschaftsbarwertverfahren (projected unit credit method), ein Zinssatz von 5,15 % gem.
RuckAbzinsV, zuklnftige Einkommenssteigerung von jahrlich 3,0 % sowie zuklnftige
Rentenerhéhungen von jahrlich 3,0 % zugrunde gelegt.

Die sonstigen Ruckstellungen werden flr ungewisse Verbindlichkeiten in Hohe des nach
vernunftiger kaufmannischer Beurteilung notwendigen Erfullungsbetrags bewertet. Sie
bericksichtigen sdmtliche erkennbaren Risiken und ungewisse Verpflichtungen.

Verbindlichkeiten werden mit dem Erflllungsbetrag angesetzt.
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Kurzfristige Fremdwahrungsforderungen bzw. Fremdwahrungsverbindlichkeiten (Restlaufzeit bis zu
einem Jahr) werden mit dem Kurs am Bilanzstichtag umgerechnet.

Die Gewinn- und Verlustrechnung ist nach dem Gesamtkostenverfahren aufgestellt.

3) Erlauterungen zur Bilanz

Die Entwicklung des Anlagevermdgens ist in der Anlage zum Anhang dargestellt.

a) Immaterielle Vermdgensgegenstande

Die Zugénge bei den immateriellen Vermodgensgegenstanden betreffen vor allem die
Erweiterungsinvestitionen fur EDV Software.

b) Sachanlagen

Die Zugange bei den Sachanlagen resultieren im Wesentlichen aus den Zugangen fur
Kundenendgerate.

c¢) Finanzanlagen

Am 23. Dezember 2010 tbernahm QSC riickwirkend zum 31. Oktober 2010 fir 36,7 Millionen Euro
den 32,5%-Anteil der DSL-Netzgesellschaft Plusnet GmbH & Co. KG, Kdéln, von der Communication
Services TELE2 GmbH, Dusseldorf, und ist somit alleiniger Gesellschafter der Plusnet GmbH & Co.
KG. Das Ziel von Plusnet ist der fortlaufende Betrieb eines bundesweiten DSL-Netzes.

Am 15.01.2010 grindete die QSC AG die tengo GmbH mit einem Stammkapital von T€ 25. Die
tengo vermarktet Sprachprodukte fir Privatkunden, insbesondere Call-by-Call-Angebote.

Mit Kaufvertrag vom 06.09.2010 erwarb die QSC AG 100% der F&Q Netzbetriebs GmbH & Co. KG
mit einem Kommanditanteil T€ 1 sowie die Komplementarin, die F&Q Netzbetriebs Verwaltungs
GmbH. Das Stammkapital der Komplementarin betragt T€ 25 und besteht aus einem
Geschaftsanteil im Nennbetrag von T€ 25, der durch die F&Q Netzbetriebs GmbH & Co. KG selbst
gehalten wird.

Die F&Q ist eine Netzkooperation zwischen der QSC und der Freenet Cityline GmbH. Ziel der
Netzkooperation ist die Bereitstellung von Sprach- und Internetdienstleistungen fir Kunden von
Freenet durch die F&Q.

Die Abgange bei Finanzanlagen betreffen Entnahmen aus dem Kapitalkonto der Netzgesellschaft
Plusnet GmbH & Co. KG entsprechend den gesellschaftsvertraglichen Regelungen.
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Zum 31. Dezember 2010 bestanden Beteiligungen an folgenden Unternehmen:

Anteil Eigenkapital Jahresergebnis
Tochterunternehmen 31.12.2010 31.12.2010 2010
in T € inT €
Plusnet GmbH & Co. KG ("Plusnet"), K6In 100% 49.938 750
Ventelo GmbH ("Ventelo"), Kéln 100% 8.134 670
Q-DSL home GmbH ( "DSL home"), K6In 100% 1.293 21 *
010090 GmbH ("010090"), Kéln 100% 156 21 *
EPAG Domainservices GmbH ("EPAG"), Bonn 100% 25 195 *
Broadnet Services GmbH ("Broadnet Services"), Kéln 100% 19 -8
BroadNet Deutschland GmbH ("BroadNet Deutschland"), Kéln 100% 2.898 28
01098 Telecom GmbH ("01098"), Kéln 100% 25 21 *
01012 Telecom GmbH ("01012"), Kéln 100% 27 21 *
010052 Telecom GmbH ("010052"), Kéln (vormals Q-DSL privat GmbH) 100% 25 7*
tengo GmbH, Kéln 100% 23 -2
F&Q Netzbetriebs GmbH & Co. KG, Koln 100% 26 0
F&Q Netzbetriebs Verwaltungs GmbH, Koln 100% 25 0

Intellinet Call by Call Communication Services GmbH & Co. KG, Kdln
(vormals T&Q Netzbetriebs GmbH & Co. KG)
T&Q Verwaltungs GmbH, Ko6ln

* Jahresergebnis vor Ergebnisabfiihrung

100%

100%

25

25

Folgende Tochtergesellschaften machen von der Befreiungsmoglichkeit des § 264 Abs. 3

Gebrauch:

HGB

Q-DSL Home GmbH, 010090 GmbH, EPAG Domainservices GmbH, BroadNet Deutschland GmbH,
Broadnet Services GmbH, 01098 Telecom GmbH, 01012 Telecom GmbH, 010052 Telecom GmbH,

tengo GmbH, F&Q Netzbetriebs GmbH & Co. KG.

d) Vorrate

Der Vorrat an technischem Equipment (Kundenendgerate) betrug zum Stichtag T€ 1.044 (Vorjahr:
T€ 2.372). Zum 31.12.2010 wurde eine Wertberichtigung in Héhe von T€ 118 (Vorjahr: T€ 615)

vorgenommen.

e) Forderungen mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr

Es bestanden zum Bilanzstichtag wie im Vorjahr keine Forderungen mit einer Restlaufzeit von mehr

als einem Jahr.

f) Forderungen gegen verbundene Unternehmen

Zum 31. Dezember 2010 bestanden gegen verbundene Unternehmen Forderungen in Héhe von T€
17.782 (Vorjahr: T€ 13.941), davon entfielen auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen T€
14.024 (Vorjahr: T€ 9.867) und auf sonstige Forderungen T€ 3.758 (Vorjahr: T€ 4.074).
Zum Bilanzstichtag 2010 bestanden keine Forderungen gegen verbundene Unternehmen mit einer
Restlaufzeit von mehr als einem Jahr. Der Ausweis dieser Forderungen erfolgt unsaldiert.
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g) Sonstige Vermodgensgegenstande
Die sonstigen Vermoégensgegenstande T€ 1.398 (Vorjahr: T€ 1.214) beinhalten Forderungen
gegenuber dem Finanzamt in Hohe von T€ 398 (Vorjahr: T€ 642) aus anzurechnender
Zinsabschlagsteuer. In den sonstigen Vermégensgegenstanden sind Forderungen mit einer
Restlaufzeit von mehr als einen Jahr in Hohe von T€ 628 (Vorjahr: T€ 105) enthalten.

h) Wertpapiere
Zum Stichtag werden Wertpapiere in Héhe von T€ 300 (Vorjahr: T€ 300) ausgewiesen. Es handelt
sich hierbei um einen Geldmarktfond.

i) Rechnungsabgrenzungsposten
Die Rechnungsabgrenzungsposten in Hoéhe von T€ 581 (Vorjahr: T€ 409) enthalten im
Wesentlichen abgegrenzte Arrangierungsprovisionen fir das Konsortialdarlehen sowie
Wartungsgebuhren fur EDV Software.

j) Eigenkapital
Gezeichnetes Kapital, genehmigtes und bedingtes Kapital, Bezugsrechte

Grundkapital

Das Gezeichnete Kapital der Gesellschaft betrug zum 1. Januar 2010 EUR 136.998.137.

Es setzte sich aus 136.998.137 nennwertlosen Stammaktien zusammen. Im Laufe des
Geschéftsjahres haben Mitarbeiter ihr Wandlungsrecht auf Basis der Aktienoptionsprogramme

ausgelbt und 129.395 Wandelschuldverschreibungen in Aktien gewandelt. Daraus ergaben sich
folgende Veranderungen der Stammaktien und des gezeichneten Kapitals:

Stammaktien als

Stiickaktien Euro
Stand zum 01. Januar 2010 136.998.137 136.998.137
Zufuhrungen aufgrund der Ausgabe von Stammaktien als Stlckaktien 129.395 129.395
auf Basis der bedingten Kapitalerhéhung vom 23.06.2006
Stand zum 31. Dezember 2010 137.127.532 137.127.532

Genehmigtes Kapital

Der Vorstand ist ermachtigt, bis zum 19. Mai 2015 mit Zustimmung des Aufsichtsrats das
Grundkapital durch Ausgabe neuer auf den Namen lautender Stlickaktien gegen Bar- und/oder
Sacheinlage einmalig oder mehrfach um bis zu insgesamt 65.000.000,00 Euro zu erhéhen und den
Inhalt der Aktienrechte, die weiteren Einzelheiten der Kapitalerhdhung sowie die Bedingungen der
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Aktienausgabe, insbesondere den Ausgabebetrag, festzulegen. Dabei ist den Aktionaren
grundsatzlich ein Bezugsrecht einzurdumen. Die neuen Aktien kdnnen auch von einem durch den
Vorstand bestimmten Kreditinstitut oder einem Konsortium von Kreditinstituten mit der Verpflichtung
Ubernommen werden, sie den Aktionaren zum Bezug anzubieten (mittelbares Bezugsrecht).

Bedingtes Kapital

Bedingtes Kapital Il

Das Grundkapital ist um bis zu EUR 482.237,00 durch Ausgabe von bis zu 482.237 auf den Namen
lautenden Stickaktien, bedingt erhdht. Die bedingte Kapitalerhéhung ist nur insoweit durchgeflihrt,
wie die Inhaber von Wandelschuldverschreibungen, zu deren Ausgabe bis zum 31. Mai 2004 im
Rahmen des QSC-Aktienoptionsplans 2001 durch Beschluss der Hauptversammlung vom 17. Mai
2001 unter Berilicksichtigung der Anderung durch Beschluss der Hauptversammlung vom 23. Mai
2006 ermachtigt wurde, von dem Wandlungsrecht aus dieser Schuldverschreibung Gebrauch
machen. Die neuen Aktien sind jeweils ab dem Beginn des Geschéftsjahres, fir das zum Zeitpunkt
ihnrer Ausgabe noch kein Beschluss der Hauptversammlung uber die Verwendung des
Bilanzgewinns gefasst worden ist, gewinnberechtigt. Das bedingte Kapital Ill betragt zum Stichtag
EUR 482.237.

Bedingtes Kapital IV

Das Grundkapital ist um bis zu EUR 25.000.000 bedingt erhéht durch Ausgabe von bis zu
25.000.000 auf den Namen lautenden Stuckaktien (bedingtes Kapital V). Die bedingte
Kapitalerhdhung wird nur insoweit durchgefihrt, als die Inhaber von Options- und/oder
Wandelanleihen, die von der QSC AG oder einer Konzerngesellschaft im Sinne des § 18 AktG, an
der die QSC AG unmittelbar oder mittelbar mehrheitlich beteiligt ist, gemal der bis zum 19. Mai
2015 geltenden Ermachtigung durch Beschluss der Hauptversammlung vom 20. Mai 2010
ausgegeben bzw. garantiert werden, von ihrem Options- bzw. Wandlungsrecht aus dieser
Schuldverschreibung Gebrauch machen oder ihre Pflicht zur Optionsausibung bzw. Wandlung
erfillen und soweit nicht ein Barausgleich gewahrt oder eigene Aktien der Gesellschaft oder Aktien
einer bérsennotierten anderen Gesellschaft zur Bedienung eingesetzt werden. Die Ausgabe der
neuen Aktien erfolgt zu dem nach MalRRgabe des vorgenannten Ermachtigungsbeschlusses zu
bestimmenden Options- bzw. Wandlungspreis. Die neuen Aktien sind jeweils ab dem Beginn des
Geschéftsjahres, flr das zum Zeitpunkt ihrer Ausgabe noch kein Beschluss der Hauptversammlung
uber die Verwendung des Bilanzgewinns gefasst worden ist, gewinnberechtigt. Das bedingte Kapital
IV betragt zum Stichtag unverandert EUR 25.000.000.

Bedingtes Kapital VI

Das Grundkapital ist um bis zu EUR 1.490.760 durch Ausgabe von bis zu 1.490.760 auf den Namen
lautende Stlickaktien, bedingt erhoht (bedingtes Kapital VI). Die bedingte Kapitalerhdhung ist nur
insoweit durchgeflihrt, wie die Inhaber von Wandelschuldverschreibungen, zu deren Ausgabe bis
zum 31. Mai 2007 im Rahmen des ,Aktienoptionsplans 2004“ durch Beschluss der
Hauptversammlung vom 27. Mai 2004 ermachtigt wurde, von dem Wandlungsrecht aus dieser
Schuldverschreibung Gebrauch machen. Die neuen Aktien sind jeweils ab dem Beginn der
Hauptversammlung Uber die Verwendung des Bilanzgewinns gefasst worden ist, gewinnberechtigt.
Das bedingte Kapital VI betragt zum Stichtag unverandert EUR 1.490.760.

Bedingtes Kapital VII

Das Grundkapital ist um bis zu EUR 1.370.605 durch Ausgabe von bis zu 1.370.605 auf den Namen
lautenden Stiickaktien, bedingt erhoht (Bedingtes Kapital VII). Die bedingte Kapitalerhéhung ist nur
insoweit durchgefliihrt, wie die Inhaber von Wandelschuldverschreibungen, zu deren Ausgabe bis
zum 22. Mai 2011 im Rahmen des ,Aktienoptionsplans 2006“ durch Beschluss der
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Hauptversammlung vom 23. Mai 2006 ermachtigt wurde, von dem Wandlungsrecht aus dieser
Schuldverschreibung Gebrauch zu machen.

Die neuen Aktien sind jeweils ab dem Beginn des Geschéaftsjahres, fir das zum Zeitpunkt ihrer
Ausgabe noch kein Beschluss der Hauptversammlung Uber die Verwendung des Bilanzgewinns
gefasst worden ist, gewinnberechtigt. Das bedingte Kapital VIl betradgt zum Stichtag unverandert
EUR 1.370.605.

Kapitalriicklage
Die Kapitalricklage der Gesellschaft betrug zum 01. Januar 2010 EUR 437.862.783.

Aufgrund der Entnahme aus der Kapitalriicklage und der Wandlung der 129.395 Wandelschuld-
verschreibungen in Aktien ergaben sich folgende Veranderungen im Geschéftsjahr:

Euro
Stand zum 01. Januar 2010 437.862.783
Entnahme aus der Kapitalriicklage zur Abdeckung des Bilanzverlustes It. §150 Abs.4 Nr. 2 AktG 424.294.258
Zufuhrungen aufgrund der Ausgabe von Stammaktien als Stuickaktien 144.228
auf Basis der bedingten Kapitalerh6hung vom 23.06.2006
Stand zum 31. Dezember 2010 ~ 13.712.753
Bilanzverlust
Der Bilanzverlust entwickelte sich im Geschéaftsjahr 2010 wie folgt:

Euro
Stand zum 01. Januar 2010 -495.678.411
Entnahme aus der Kapitalriicklage zur Abdeckung des Bilanzverlustes It. §150 Abs.4 Nr. 2 AktG 424.294.258
Jahresuberschuss des Geschéaftsjahres 2010 8.268.639
Stand zum 31. Dezember 2010 -63.115.514

k) Pensionsrickstellungen

Der Erflllungsbetrag der Pensionsrickstellungen betragt per 31.12.2010 T€ 932. Mit diesem
verrechnet wurde die zur Erflllung der Schulden aus der Pensionszusage abgeschlossene
Ruckdeckungsversicherung; der Anspruch aus der Ruckdeckungsversicherung ist dem Zugriff aller
Ubrigen Glaubiger entzogen. Der von der Versicherung mitgeteilte beizulegende Zeitwert des
Anspruchs aus der Ruckdeckungsversicherung betragt T€ 122 (entspricht dem Buchwert).

Die Zufuhrung zur Pensionsruckstellung in Hohe von insgesamt T€ 171 wurde im Personalaufwand
als Aufwand fir Altersversorgung (T€ 129) sowie Zinsaufwand (T€ 42) erfasst.
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[) Steuerriickstellung und sonstige Ruckstellungen

Die Steuerrickstellungen wurden im Wesentlichen fir Gewerbe- und Koérperschaftssteuer gebildet
und betrugen zum Bilanzstichtag T€ 1.987 (Vorjahr: T€ 316). Die sonstigen Rickstellungen wurden
insbesondere gebildet fir ausstehende Eingangsrechnungen in Hohe von T€ 9.223 (Vorjahr:
T€7.372). Die weiteren sonstigen Rickstellungen wurden im Wesentlichen gebildet fir
Personalriickstellungen in Hohe von T€4.102 (Vorjahr: T€ 4.907), Rechts-, Beratungs- und
Abschlusskosten in Hohe von T€ 1.553 (Vorjahr: T€ 872), sowie Berufsgenossenschaft T€ 164
(Vorjahr: T€ 221).

In den Rechts- und Beratungskosten sind Ruckstellungen fur Prozessrisiken in Hohe von T€ 1.203
(Vorjahr: T€ 243) enthalten. Diese betreffen die laufenden Klagen gegen die Verschmelzung der
Broadnet AG in die QSC AG in 2006. Im Spruchverfahren vor dem Landgericht Hamburg
beantragen derzeit noch 30 ehemalige Minderheitsaktiondre der Broadnet AG in Erganzung zu den
Aktien der QSC AG, die sie im Tausch firr ihre Aktien der Broadnet AG erhalten haben, eine bare
Zuzahlung. Alle Minderheitsaktionére der Broadnet AG hatten im Zuge der Verschmelzung fur 11
Broadnet-Aktien 12 QSC-Aktien erhalten. Dies entspricht einem Umtauschverhaltnis von 1
Broadnet-Aktie zu 1,0908 QSC-Aktien. Sollte das Landgericht Hamburg rechtskraftig eine bare
Zuzahlung anordnen, so ware diese allen ehemaligen Minderheitsaktionaren der Broadnet AG zu
gewahren, die zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Verschmelzung Broadnet-Aktien hielten.
Eine ggf. angeordnete Zuzahlung je Aktie ware somit fur 999.359 ehemalige Broadnet-Aktien zu
leisten. Ein erster Termin zur mindlichen Verhandlung hat am 26. November 2008 vor dem
Landgericht Hamburg stattgefunden. Auf Basis des vom Gericht gemachten Vorschlags hat die
QSC AG den Antragstellern einen Vergleichsvorschlag unterbreitet, nach dem sich QSC ohne
Aufgabe ihrer Rechtsauffassung zu Rechts- und Bewertungsfragen zu einer baren Zuzahlung von
73 Cent je Broadnet-Aktie verpflichtet und bestimmte Kosten der Antragsteller tGbernimmt. Da
dieses Vergleichsangebot jedoch nicht von allen Antragstellern angenommen wurde, sind die
Vergleichsverhandlungen gescheitert. Ein neuer Termin zur mindlichen Verhandlung ist noch nicht
bestimmt.

[) Anleihen

Zum 31. Dezember 2010 waren 1.961.941 Wandelschuldverschreibungen aus den Aktienoptions-
programmen ausstehend. Die Wandelschuldverschreibungen haben jeweils einen Nennwert in
Hohe von € 0,01. Die Wandelschuldverschreibungen haben eine Laufzeit von finf oder acht Jahren
und unterliegen einer gestaffelten Sperrfrist von bis zu drei Jahren.

m) Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten

Die Gesellschaft verfliigt Uber einen laufenden Kreditrahmen mit der Commerzbank AG.
Darlehensnehmer sind die QSC AG und die Ventelo GmbH, sie haften gesamtschuldnerisch. Die
Hohe dieses Darlehensvertrages auf revolvierender Basis betragt T€ 50.000, davon wurden bereits
T€ 33.968 in Anspruch genommen, T€ 10.000 (Vorjahr: T€ 15.000) davon in bar. Von den
Inanspruchnahmen entfallen T€ 209 auf die Ventelo GmbH. Das Darlehen hat eine Laufzeit bis zum
31. Dezember 2011. Die Besicherung erfolgt Uber die Abtretung der Forderungen der QSC AG und
der Ventelo GmbH.

n) Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

Samtliche Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen haben eine Restlaufzeit von unter
einem Jahr.
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o) Verbindlichkeiten gegenuber verbundenen Unternehmen

Verbindlichkeiten gegenlber verbundenen Unternehmen bestanden in Hbéhe von T€ 12.212
(Vorjahr: T€ 14.482), davon entfielen T€ 9.763 (Vorjahr: T€ 8.081) auf Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen und auf sonstige Verbindlichkeiten T€ 2.449 (Vorjahr: T€ 6.401).

Die Restlaufzeit der Verbindlichkeiten gegenuber verbundenen Unternehmen ist kleiner als ein Jahr.
Der Ausweis erfolgt unsaldiert.

p) Sonstige Verbindlichkeiten

Die sonstigen Verbindlichkeiten betrugen T€ 15.923. Die Restlaufzeiten gliedern sich wie folgt:

in TE <1 Jahr 1-5 Jahre > 5 Jahre

Mietkaufvertrage 6.069 2.044 0 8.113
Ubrige sonstige Verbindlichkeiten 7.810 0 0 7.810
Gesamt 13.879 2.044 0 15.923

q) Passive Rechnungsabgrenzung

Aufgrund einer Vereinbarung vom 23.12.2010 haben die Gesellschafter QSC und Communication
Services TELE2 GmbH, einer deutschen Tochtergesellschaft des TELE2-Konzerns die
Zusammenarbeit von QSC und TELE2 in der gemeinsamen Netzgesellschaft Plusnet mit Wirkung
zum 31.0Oktober 2010 beendet. Die Kooperation war urspriinglich zwischen den Gesellschaftern
unkiindbar bis Ende 2013 vertraglich vereinbart; beide Gesellschafter hatten sich gegenuber
Plusnet zur Zahlung von in den Kooperationsvertragen festgelegten Betréagen verpflichtet.

Ebenfalls mit Vereinbarung vom 23. Dezember 2010 haben QSC und TELE2 in einem Exit-
Agreement geregelt, dass QSC ab dem 1. November 2010 die vertraglichen
Zahlungsverpflichtungen der TELE2 gegenuber Plusnet bis zum Ende der vertraglichen
Zusammenarbeit in 2013 Ubernimmt. Hierfur erhielt QSC von TELE2 eine Ausgleichszahlung in
Hoéhe von netto T€ 66.226. Da die Ausgleichszahlung diejenigen zukunftigen Aufwendungen
abdeckt, zu deren Zahlung sich TELE2 bis 2013 gegenuber Plusnet verpflichtet hatte, hat QSC die
Ausgleichzahlung nicht sofort erfolgswirksam vereinnahmt, sondern passivisch abgegrenzt. Die
Aufldsung des passiven Rechnungsabgrenzungspostens erfolgt linear Uber die Restlaufzeit des
urspringlichen Vertrags Uber die Zusammenarbeit zwischen TELE2 und QSC, d.h. ab dem 1.
November 2010 linear Uber 38 Kalendermonate. Fir das Kalenderjahr 2010 wurde
dementsprechend ein Betrag von T€ 3.486 ertragswirksam vereinnahmt.
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4) Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

a) Umsatzerlose

Die Umsatzerlose gliedern sich wie folgt:

Managed Produkte Wholesale/

Geschaftsjahr 2010 (in T €) Services Reseller Gesamtumsatz
2010 76.721 51.345 206.910 334.976
2009 70.490 52.532 207.624 330.646

In den Erlésen sind T€ 870 mit Kunden in der EU enthalten, alle anderen Umséatze betreffen das
Inland.

b) Sonstige betriebliche Ertrage

Die sonstigen betrieblichen Ertrdge beinhalten insbesondere Ertrdge aus einem Kooperations — und
Dienstleistungsvertrag mit einem verbundenen Unternehmen in Hohe von T€ 13.425 (Vorjahr: T€
11.083), aus erbrachten Dienstleistungen gegeniiber Tochterunternehmen T€ 2.799 (Vorjahr: T€
2.679), Ertrage aus der Aufldsung von Rickstellungen in Hohe von T€ 2.839 (Vorjahr: T€ 1.384),
Ertrage aus Kursdifferenzen T€ 24 (Vorjahr: T€ 0) und periodenfremde Ertréage in Hohe von T€ 374
(Vorjahr: T€ 413).

c) Materialaufwand

Die Aufwendungen fiir bezogene Leistungen betrugen T€ 192.469 (Vorjahr: T€ 195.454).

Im Geschaftsjahr 2010 wurden Abschreibungen auf das Vorratsvermégen vorgenommen. Dies
betraf die Kundenendgerate, die langer als ein Jahr am Lager vorgehalten wurden in Héhe von
T€ 118 (Vorjahr: T€ 615).

d) Sonstige betriebliche Aufwendungen

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen enthalten im Wesentlichen Aufwendungen aus
Weiterberechnungen an Plusnet in Hohe von T€ 21.962 (Vorjahr: T€ 21.194), Kosten der
Warenabgabe T€ 35.947 (Vorjahr: T€ 28.500), Rechts- und Beratungskosten T€ 2.966 (Vorjahr: T€
3.738), Raumkosten T€ 3.895 (Vorjahr: T€ 4.204), Werbe- und Reisekosten T€ 2.518 (Vorjahr: T€
2.655), Reparatur und Instandhaltung T€ 3.318 (Vorjahr: T€ 3.100), Kfz-Kosten T€ 1.540 (Vorjahr:
T€ 1.697), Aufwendungen aus der Zufuhrung zu Einzelwertberichtigungen auf Forderungen T€ 123
(Vorjahr: T€ 1.257), erhaltene Dienstleistungen von Tochterunternehmen T€ 16.174 (Vorjahr: T€
14.923), sonstige Fremd- und Dienstleistungen T€ 1.173 (Vorjahr: T€ 144), Aufwendungen aus
Kursdifferenzen T€ 8 (Vorjahr: T€ 0) sowie periodenfremde Aufwendungen in Héhe von T€ 19
(Vorjahr: TE 75).
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e) Aufwand aus Verlustiibernahmen

Diese beinhalten im Wesentlichen die Ubernahme des Verlustes 2010 der F&Q GmbH & Co. KG
durch QSC.

f) Zinsen

Die Zinsertrage im Geschéaftsjahr 2010 ergaben sich aus Festgeld, Geldmarktpapieren,
Verzugszinsen und aus Kontokorrentguthaben.

Die Zinsaufwendungen beinhalten im Wesentlichen den Zinsanteil aus Leasinggeschaften,
Zinsaufwendungen fir Darlehen sowie den Zinsanteil aus der Zufliihrung zur Pensionsverpflichtung
(T€ 40) sowie die Zeitwertveranderung der Rickdeckungsversicherung (T€ 2).

g) auRerordentliche Aufwendungen

Die aufderordentlichen Aufwendungen beinhalten den Unterschiedsbetrag in Hohe von T€ 256 im
Zusammenhang mit der erstmaligen Bewertung der unmittelbaren Versorgungsverpflichtungen nach
den neuen handelsrechtlichen Grundsatzen unter Berlicksichtigung von BilMoG. Der zum 1. Januar
2010 ermittelte Unterschiedsbetrag wurde in voller Hohe zugefihrt.

5) Sonstige Angaben

a) Haftungsverhaltnisse

Zum 31. Dezember. 2010 bestanden keine Blrgschaftsverpflichtungen.

b) Angabe zur Corporate Governance - Erklarung § 285 Nr. 16 HGB

Die Entsprechenserklarung nach § 161 AktG zum Deutschen Corporate Governance Kodex wurde
vom Vorstand und vom Aufsichtsrat abgegeben und ist auf der Internetseite der Gesellschaft
dauerhaft 6ffentlich zuganglich. Zukiinftige Anderungen der Regeln im Hinblick auf die
Ubereinstimmung mit dem Deutschen Corporate Governance Kodex wird die Gesellschaft auf ihrer
Website unverziglich verdffentlichen. Weitere Informationen sind im separaten Corporate-
Governance- und Vergutungs-Bericht angegeben.

c) Sonstige finanzielle Verpflichtungen im Sinne des § 285 Nr. 3 a HGB

Aus Miet- und Leasingvertragen erwachsen der Gesellschaft in den nachsten 5 Jahren finanzielle
Verpflichtungen in Héhe von insgesamt T€ 12.078. Dabei handelt es sich um Verpflichtungen aus
Miet- und Leasingvertragen mit einer Laufzeit kleiner 1 Jahr in Hohe von T€ 5.419, zwischen 1 und
5 Jahren in Hohe von T€ 6.659.

Darin sind Leasingvertrage fur Kraftfahrzeuge enthalten. Die durchschnittliche Laufzeit der Vertrage
liegt zwischen drei und flinf Jahren.

QSC hat am 21. Dezember 2010 den Erwerb samtlicher Anteile der IP Partner AG, Nirnberg,
mitgeteilt. Der wirtschaftiche Ubergang der Aktien erfolgte zum 1. Januar 2011
(Erwerbsstichtag).Der Kaufpreis beinhaltet zwei Komponenten. Zum 3. Januar 2011 zahlte QSC 15
Millionen Euro in bar an die bisherigen Gesellschafter. Weitere 10 Millionen Euro werden bis

11/15



spatestens Ende April 2012 in Abhangigkeit von verschiedenen Voraussetzungen fallig, wozu
insbesondere ein anhaltend hohes Unternehmenswachstum zahilt.

Mit Vereinbarung vom 23. Dezember 2010 haben QSC und TELE2 in einem Exit-Agreement
geregelt, dass QSC ab dem 1. November 2010 die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen der
TELEZ2 gegenuber Plusnet bis zum Ende der vertraglichen Zusammenarbeit in 2013 Gbernimmt.
Hierfir erhielt QSC von TELE2 eine Ausgleichszahlung in H6he von netto T€ 66.226.

Weiterhin entstehen QSC Verpflichtungen die vom Umfang der kunftigen Geschéaftstatigkeit Uber die
Plusnet GmbH & Co. KG abgerechnet werden.

d) Angaben zu latenten Steuern § 285 Nr. 29 HGB

Temporare Differenzen bestehen wegen handels- und steuerrechtlich voneinander abweichender
Wertansatze der Pensionsriickstellungen sowie auf steuerlich nutzbare Verlustvortrage. Hieraus
resultierende aktive Steuerlatenzen werden in Ausiibung des Wahlrechts des § 274 Abs. 1 S. 2
HGB nicht aktiviert.

e) Arbeitnehmer

Die durchschnittliche Zahl der wahrend der Geschéaftsjahre 2010 und 2009 beschaftigten Ar-
beitnehmer betrug:

2010 2009

Angestellte 565 623

f) Gesamtbezlige des Vorstands und des Aufsichtsrats

Die Gesamtvergutung der Mitglieder des QSC-Vorstands berucksichtigt in hohem Mafl} deren
Leistung und Beitrag zum Erfolg des Unternehmens Die Gesamtvergutung der Mitglieder des QSC-
Vorstands belief sich im Geschaftsjahr 2010 auf 1,70 Millionen Euro gegentiber 2,34 Millionen Euro
im Vorjahr, als temporar mit Bernd Puschendorf (bis 31. Januar 2009) und Markus Metyas (bis 15.
April 2009) noch zwei zusatzliche Vorstandsmitglieder amtiert hatten. Von dieser Gesamtvergutung
entfielen 50,8 Prozent auf fixe, 46,5 Prozent auf variable Gehaltsbestandteile und 2,7 Prozent auf
Nebenleistungen. Das Fixum wird als Grundvergitung in Raten ausgezahlt. Nebenleistungen
werden den Vorstdnden insbesondere in Form einer betrieblichen Alterversorgung sowie der
Nutzung eines Firmenwagens bzw. der Inanspruchnahme einer Car Allowance gewahrt.

Kredite an Vorstandsmitglieder wurden nicht gewahrt.

Die variablen Beziige hdngen vom Grad der Erreichung unternehmensbezogener Ziele ab. Die
unternehmensbezogenen Ziele bezogen sich im abgelaufenen Geschaftsjahr auf die Entwicklung
des EBITDA-Ergebnisses, des Free Cashflows sowie die Erzielung eines nachhaltigen
Konzerngewinns. Der Vergitungsausschuss des Aufsichtsrats legt diese Ziele jeweils zu Beginn
eines Geschaftsjahres fest und Uberprift diese nach dessen Ablauf.

Unverandert sieht QSC diese Ausflihrungen Uber die Vergltung des Vorstands als entscheidende
Information fir ein Urteil Uber deren Angemessenheit. Von der Rechtspflicht zu einer
individualisierten Offenlegung der Vorstandsvergutung ist QSC durch den Beschluss der
Hauptversammlung vom 23. Mai 2006 befreit; diese Befreiung gilt fir die Jahres- und
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Konzernabschlisse der Geschaftsjahre 2006 bis 2010. Weitere Informationen sind im separaten
Corporate-Governance-/Vergutungs-Bericht angegeben.

Die Gesamtbeziige des Aufsichtsrats beliefen sich im abgelaufenen Geschaftsjahr auf T€ 160
(Vorjahr: T€ 160).

g) Vorstand
Mitglieder des Vorstands sind:

Dr. Bernd Schlobohm, Ingenieur, Vorstandsvorsitzender
Jurgen Hermann, Kaufmann
Joachim Trickl, Diplom-Physiker

Ist nur ein Vorstandsmitglied bestellt, so hat dieses Alleinvertretungsbefugnis. Sind mehrere
Vorstandsmitglieder bestellt, so wird die Gesellschaft durch zwei Vorstandsmitglieder oder durch ein
Vorstandsmitglied in Gemeinschaft mit einem Prokuristen vertreten.

h) Aufsichtsrat

Herbert Brenke, Kaufmann, Vorsitzender

John C. Baker, Private Equity Investor, Stellv. Vorsitzender
David Ruberg, Private Equity Investor

Gerd Eickers, Kaufmann

Klaus-Theo Ernst, Projektmanager, Arbeithehmervertretung
Jorg Mugge, Dipl.-Ing. Maschinenbauer, Arbeitnehmervertretung

Die Amtszeit des Aufsichtsrats endet mit der Beendigung der Hauptversammlung, die Uber die
Entlastung des Geschéftsjahres 2012 entscheidet.

Zum 31. Dezember 2010 waren die Mitglieder des Aufsichtsrats der Gesellschaft gemaR § 285 Nr.
10 HGB Mitglieder in folgenden Gremien:

Aufsichtsratmitglied |Funktion

John C. Baker Aufsichtsratsvorsitzender
Aufsichtsratsmitglied
Aufsichtsratsmitglied

Unternehmen

InterXion Inc., Amsterdam, Niederlande

Voltaire Ltd., Ra’anana, Israel -bis 7. Febr. 2011

Verified Identify Pacc Inc,. New York, USA - bis 1. April 2010

Herbert Brenke Aufsichtsratsvorsitzender |ASKK Holding AG, Hamburg, Deutschland
Aufsichtsratsmitglied SHS VIVEON AG, Miinchen, Deutschland

Gerd Eickers Aufsichtsratsvorsitzender  [Contentteam AG, K6ln, Deutschland
Aufsichtsratmitglied Amisco NV, Briissel, Belgien

David Ruberg Mitglied im Board of Directors |Adaptix Inc., Dallas, USA - bis 15. Okt. 2010

Mitglied im Board of Directors

Broadview Networks Inc., New York, USA - bis Januar 2011

Stellv. Aufsichtsratsvorsitzende

InterXion Inc., Amsterdam, The Netherlands - seit Januar 2011

13/15



i) Beteiligungen an der Gesellschaft

Zum Bilanzstichtag 31. Dezember 2010 werden folgende wesentliche Beteiligungen Uber 5% an der
Gesellschaft gehalten:

%

Gerd Eickers 10,1
Dr. Bernd Schlobohm 10,1
Baker Communications Fund L.P. 24.5

j) Meldungen nach WpHG

Die Deutsche Bank AG hat Sal. Oppenheim jr. & Cie. S.C.A., Luxemburg, hat am 19. Marz 2010
gemald §§ 21 Abs. 1, 24 WpHG in Verbindung mit § 32 Abs. 2 InvG mitgeteilt, dass der Prozentsatz
der Stimmrechte ihrer Tochtergesellschaft Sal. Oppenheim jr. & Cie. S.C.A., Luxemburg, an der
QSC AG, Kaoln, Deutschland, die Schwellen von 5% und 3% am 16. Marz 2010 unterschritten hat
und zu diesem Stichtag 0,00 % (0 Stimmrechte) betragt.

Am 4. Februar 2011 hat die Baker Capital Partners Il (Anguilla), LLC gemal § 21 Abs. 1 Satz 1
WpHG mitgeteilt: Am 1. Februar 2011 hat der Stimmrechtsanteil der Baker Capital Partners I
(Anguilla), LLC an der QSC AG, Koln, die Schwelle von 3% unterschritten und an diesem Tag
0,03% betragen. Das entspricht 41.818 Stimmrechten.

Am 4. Februar 2011 hat die Baker Capital Partners (Anguilla), LLC gemaR § 21 Abs. 1 Satz 1
WpHG mitgeteilt: Am 1. Februar 2011 hat der Stimmrechtsanteil der Baker Capital Partners
(Anguilla), LLC an der QSC AG, Kdln, die Schwelle von 20% unterschritten und an diesem Tag
18,44% betragen. Das entspricht 25.299.058 Stimmrechten. Von diesen Stimmrechten sind Baker
Capital Partners (Anguilla), LLC an diesem Tag 25.257.242 Stimmrechte (18,41%) nach § 22 Abs. 1
Nr. 1 WpHG zuzurechnen. Sie werden ihr tber Baker Communication Fund (Cayman), L.P.
zugerechnet.

Am 4. Februar 2011 hat die Baker Communication Fund Il (Cayman), L.P. gemal} § 21 Abs. 1 Satz
1 WpHG mitgeteilt: Am 1. Februar 2011 hat der Stimmrechtsanteil der Baker Communication Fund
Il (Cayman), L.P. an der QSC AG, Koéln, die Schwelle von 3% unterschritten und an diesem Tag 0%
betragen. Das entspricht 0 Stimmrechten.

Am 4. Februar 2011 hat die Baker Communication Fund (Cayman), L.P. gemafR § 21 Abs. 1 Satz 1
WpHG mitgeteilt: Am 1. Februar 2011 hat der Stimmrechtsanteil der Baker Communication Fund
(Cayman), L.P. an der QSC AG, Koln, die Schwelle von 20% unterschritten und an diesem Tag
18,41% betragen. Das entspricht 25.257.242 Stimmrechten.

Am 4. Februar 2011 hat Herr John C. Baker gemaR § 21 Abs. 1 Satz 1 WpHG mitgeteilt: Am 1.
Februar 2011 hat der Stimmrechtsanteil von John C. Baker an der QSC AG, Kdln, die Schwellen
von 25% und 20% unterschritten und an diesem Tag 18,48% betragen. Das entspricht 25.350.876
Stimmrechten. Von diesen Stimmrechten sind John C. Baker Tag 25.340.876 Stimmrechte (18,47%)
nach § 22 Abs. 1 Nr. 1 WpHG zuzurechnen. Von den zugerechneten Stimmrechten werden
25.257.242 (18,41%) von Baker Communications Fund (Cayman) L.P. gehalten, deren
geschéftsfuhrender Gesellschafterin Baker Capital Partners (Anguilla), LLC, ein von John C. Baker
kontrolliertes Unternehmen.
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k) Risiken

Die Risiken erlautert der Risikobericht im Lagebericht.

[) Honorare Wirtschaftsprifer

Das als Aufwand erfasste Honorar fir die Abschlussprifung 2010 umfasste T€ 156 sowie fur
sonstige Leistungen T€ 67.

m) Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

QSC hat am 21. Dezember 2010 den Erwerb samtlicher Anteile der IP Partner AG, Nlrnberg,
mitgeteilt. Der wirtschaftliche Ubergang der Aktien erfolgte zum 1. Januar 2011 (Erwerbsstichtag).
Der im Jahr 2000 gegrindete IT-Dienstleister ist ein schnell wachsender Anbieter fir Hosting und
IT-Outsourcing-Services fur den Mittelstand. Nach vorlaufigen Erkenntnissen hat IP Partner AG mit
knapp 60 Mitarbeitern im Geschéftsjahr 2010 einen Umsatz von voraussichtlich 14 Millionen Euro
und ein positives Ergebnis erzielt. IP Partner betreibt zwei Rechenzentren in Minchen und
Nurnberg mit mehr als 10.000 Servern fur mehr als 1.000 Geschéaftskunden. Der Bau weiterer
Rechenzentren mit einer Flache von insgesamt 3.000 Quadratmetern befindet sich in der
Umsetzung. QSC beschleunigt mit der Akquisition den Transformationsprozess von einem TK- zu
einem integrierten ITK-Serviceanbieter und kann damit ihren Uberwiegend mittelstdndischen
Kunden kiinftig ein weitaus breiteres Leistungsspektrum anbieten.

Koln, den 23. Marz 2011

QSC AG
Der Vorstand

Dr. Bernd Schlobohm Jurgen Hermann Joachim Trickl
Vorstandsvorsitzender
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Lagebericht fiir das Geschaftsjahr 2010

Das Unternehmen

GESCHAFTSTATIGKEIT

Die QSC AG (QSC oder das Unternehmen) ist ein Serviceanbieter fir
Breitbandkommunikation sowie darauf aufbauende ITK-Dienste und ein Teil der QSC-
Gruppe. Daneben stellt das Unternehmen Kunden und Vertriebspartnern ein
umfassendes TK-Produktportfolio zur Verfligung, das sich modular jedem Bedarf und
jeder Zugangsinfrastruktur anpassen lasst. QSC fokussiert sich traditionell auf
mittelstandische Geschéaftskunden. Die einzelnen Geschéaftsfelder sind in drei Business
Units (BU) zusammengefasst:

- Die Business Unit Managed Services adressiert rund 8.300 grofiere und mittlere
Unternehmen in Deutschland. Fir diese Zielgruppe entwickelt und betreibt QSC
malfigeschneiderte ITK-LOsungen und vertreibt diese direkt Uber ein rund 30-
kopfiges Key-Account-Management. Die Grundlage dieser Managed Services
bilden in der Regel IP-basierte virtuelle private Netze (IP-VPN). Auf der Basis
solcher IP-VPN bietet QSC zahlreiche Dienste wie den Betrieb softwarebasierter
Telefonanlagen und die Wartung von lokalen Netzwerken und Endgeraten.

- Kleine und mittlere Betriebe kdnnen mit standardisierten Produkten von QSC ihre
gesamte Sprach- und Datenkommunikation auf einer breitbandigen Leitung
betreiben. Das Leistungsspektrum umfasst Internetverbindungen, Voice-over-IP-
Produkte sowie innovative Lésungen wie beispielsweise die virtuelle
Telefonanlage IPfonie centraflex. Der Zielmarkt der BU Produkte sind knapp
900.000 kleinere und mittelstandische Unternehmen in Deutschland, die in der
Regel ITK-Dienstleistungen von regionalen Partnern beziehen. QSC konzentriert
sich daher auf die Kooperation mit rund 100 regionalen Vertriebspartnern und
Distributoren.

- Nationale und internationale Carrier, Internet-Service-Provider sowie
Telekommunikationsanbieter ohne eigene Infrastruktur vermarkten DSL-
Leitungen von QSC und darauf aufbauende Mehrwertdienste unter eigenem
Namen und auf eigene Rechnung. QSC liefert entbindelte DSL-Vorprodukte und
gewabhrleistet ein reibungsloses Auftragsmanagement Uber hochskalierbare IT-
Schnittstellen mit den einzelnen, direkt betreuten Resellern. Darliber hinaus

betreibt diese BU das Voice-Wholesale-Geschaft, in dem QSC Sprachdienste an



Wiederverkadufer ohne entsprechende eigene bundesweite Infrastruktur
bereitstellt.
Alle Business Units nutzen die flachendeckende Infrastruktur von QSC. Das
Unternehmen betreibt ein hochmodernes IP-basiertes Sprach-Daten-Netz, ein Next
Generation Network. Zudem verfligt es Uber eines der grofdten Richtfunk-Access-Netze
(WLL) in Deutschland. Auf der letzten Meile betreibt die 100-prozentige

Tochtergesellschaft Plusnet ein DSL-Netzwerk.

WESENTLICHE ABSATZMARKTE UND WETTBEWERBSPOSITION

Konzentration auf mittelstandische Kunden. QSC ist ein ITK-Serviceanbieter fur
Unternehmen jeder GroRenordnung. Der Schwerpunkt liegt auf der Betreuung
mittelstandischer Kunden, da QSC als Mittelstandler hier ein besonders hohes Mal an
Glaubwiurdigkeit geniet und auf Augenhdhe mit Kunden zusammenarbeitet. Die
Business Units Produkte und Wholesale/Reseller sind ausschlief3lich auf dem deutschen
Markt tatig; im Geschaft mit Managed Services werden zunehmend auch europaische
Standorte in nationale IP-VPN-L&sungen integriert.

In allen drei Business Units hat sich QSC eine gute Marktposition erarbeitet. Bei
Managed Services zahlt QSC als mittelstdndischer Anbieter neben den international
agierenden Konzernen Deutsche Telekom, Telefénica und Vodafone zu den fihrenden
Anbietern. Auch im Segment Produkte ist der Ex-Monopolist Deutsche Telekom der
wesentliche Wettbewerber; hinzukommen Versatel, Vodafone sowie City-Carrier wie M-
net und NetCologne. Im Segment Wholesale/Reseller konkurriert das Unternehmen mit
den anderen alternativen Netzbetreibern in Deutschland, allen voran Telefénica und

Vodafone.

STRATEGIE

Im abgelaufenen Geschaftsjahr bestimmte die Weiterentwicklung von einem
Netzbetreiber zu einem ITK-Serviceanbieter die Strategie sowohl der QSC-Gruppe als
auch der QSC AG. Angesichts des Zusammenwachsens der IT- und TK-Branche zu
einem einheitlichen ITK-Markt nutzte QSC die Chance, sich mit einem friihzeitigen
Ausbau netznaher Dienste als der mittelstandische Lésungsanbieter flir Mittelstandler in
diesem zukunftstrachtigen Markt zu etablieren.

Traditionell ist die Strategie dabei auf profitables Wachstum und damit auf eine
nachhaltige Steigerung des Unternehmenswertes ausgerichtet. Konsequent verzichtet

QSC auf Umsatze ohne hinreichenden Deckungsbeitrag und konzentriert sich auf



hohermargige |P-basierte Geschéftsfelder. Eine weitreichende Industrialisierung
samtlicher Prozesse sowie ein striktes Kostenmanagement flankieren diese Strategie.
Eine starke Bilanz gewahrleistet zugleich die finanzielle Unabhangigkeit.

Im Markt positioniert sich QSC als Mittelstandler fir Mittelstandler. Aufgrund der eigenen
Grole verfigt QSC bei kleinen und mittleren Unternehmen dber einen klaren
Wettbewerbsvorteil und kann die Bedurfnisse der Kunden schnell, flexibel und
kompetent erfilllen. Die hohe Servicequalitdt tragt entscheidend zur hohen
Kundenzufriedenheit bei, die sich unter anderem in niedrigen Kiindigungsraten und
wenigen Kundenbeschwerden manifestiert.

Seinen Wettbewerbsvorteil wird das Unternehmen in den kommenden Jahren ausbauen
und neue mittelstindische Kunden gewinnen, und den Anteil am ITK-Budget
bestehender Kunden durch Cross- und Up-Selling von bestehenden Diensten sowie
durch das Angebot zusatzlicher netznaher ITK-Services erhéhen. Durch eine
Optimierung des Services wird QSC zugleich die Kundenzufriedenheit weiter steigern

und im Ergebnis profitables Wachstum generieren.

ORGANISATION

Die QSC AG ist das Mutterunternehmen der QSC-Gruppe und betreibt das operative
Geschéaft der drei Business Units. Traditionell konzentriert sich das Unternehmen auf
seine Kernkompetenzen in den technischen und vertrieblichen Bereichen und arbeitet in
vor- und nachgelagerten Stufen der Wertschdpfung mit Dienstleistern zusammen. Der
Vertrieb erfolgt im Wesentlichen in den drei Business Units, denen die Mehrzahl der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auch organisatorisch zugeordnet ist. Jede dieser
Business Units verfugt Uber einen klaren Kundenfokus und agiert in ihrem Markt mit
einem hohen Mall an Selbststandigkeit; die jeweiligen BU-Leiter sind umsatz- und
ergebnisverantwortlich.

Die Zentrale der QSC AG in Kadln ist zugleich der grofite Standort von QSC. Der
zweitgrofRte Standort ist Hamburg; dort hatte der im Oktober 2007 auf QSC
verschmolzene Breitbandanbieter Broadnet seinen Hauptsitz. Darliber hinaus verfiugt
das Unternehmen Uber Vertriebsniederlassungen in Berlin, Bremen, Frankfurt, Leipzig,
Hannover, Minchen und Stuttgart.

Eine wesentliche Beteiligung ist die Plusnet GmbH & Co. KG. An der im Juli 2006
gegrundeten Netzgesellschaft halt QSC seit 31. Oktober 2010 wieder 100 Prozent der
Anteile. Die in der Kdlner QSC-Zentrale ansassige Plusnet betreibt ein bundesweites
DSL-Netz.



Eine weitere wesentliche Beteiligung ist die Ventelo GmbH. Die Ende 2002
ubernommene Gesellschaft bietet mittleren und gréBeren Unternehmen unter anderem
direkte Festnetzanschlusse, Preselect und Call-by-Call.

Im Dezember 2010 erwarb QSC zudem 100 Prozent der Anteile an der Nirnberger IP
Partner AG, der wirtschaftliche Ubergang erfolgte aber erst zum 1. Januar 2011. Das im
Jahr 2000 gegrundete Unternehmen ist eine schnell wachsende Holding fur Housing und
Hosting fir den Mittelstand. QSC beschleunigte mit dieser Akquisition Ende 2010 den

Transformationsprozess von einem TK- zu einem integrierten ITK-Serviceanbieter.

STEUERUNG VON QSC

Die Steuerung erfolgt tber ein einheitliches System mit drei zentralen Groflien: Cashflow
pro Aktie, EBIT-Marge und Umsatzwachstum. Mit diesen SteuerungsgrofRen stellt QSC
sicher, dass unternehmensweit ausgewogene Entscheidungen im Spannungsfeld
zwischen Liquiditat, Profitabilitat und Wachstum getroffen werden.

Die drei Business Units Managed Services, Produkte und Wholesale/Reseller arbeiten
als eigenstandige Profitcenter und werden Uber die Zielgrélke EBIT-Marge gesteuert. Mit
dieser GroRe gewahrleistet QSC eine nachhaltige Profitabilitdt des operativen
Geschafts. Das Umsatzwachstum als weitere zentrale SteuerungsgroRe stellt eine
Fokussierung auf profitables und nachhaltiges Wachstum sicher. Mit der Fokussierung
auf den Free Cashflow gewahrleistet QSC daruber hinaus die Erhaltung der finanziellen
Substanz und der Unabhangigkeit des Unternehmens.

Das im Risikobericht erlauterte Chancen- und Risikomanagement stellt eine direkte
Einbindung eventueller Anderungen exogener Faktoren in dieses Steuerungssystem

sicher.

BERICHT ZUR UNTERNEHMENSFUHRUNG
Im Folgenden berichtet der Vorstand nach § 289a Absatz 1 HGB Uber die

Unternehmensfiihrung.

Zusammenwirken von Vorstand und Aufsichtsrat

QSC unterliegt als deutsche Aktiengesellschaft dem deutschen Aktienrecht und verfugt
daher Uber eine zweigeteilte Flhrungs- und Kontrollstruktur aus Vorstand und
Aufsichtsrat. Beide Organe arbeiten zum Wohle des Unternehmens eng zusammen.
Vorstand und Aufsichtsrat sehen sich der Steigerung des nachhaltigen
Unternehmenswertes verpflichtet und erachten eine gute Corporate Governance als

unerlasslich, um dies zu erreichen.



Der Vorstand berichtet dem Aufsichtsrat zeithah und umfassend Uber alle relevanten
Fragen der Planung, der Geschaftsentwicklung, der Risikolage, des Risikomanagements
und der Compliance. In regelmafigen Sitzungen und Telefonkonferenzen berat und
Uberwacht der Aufsichtsrat die Tatigkeit des Vorstands und diskutiert hierbei offen und
vertrauensvoll. Die notwendigen Unterlagen, insbesondere den Jahresabschluss, den
Konzernabschluss und den Prifungsbericht, erhalt er rechtzeitig vor den jeweiligen

Sitzungen.

Vorstand

Ein dreikdpfiger Vorstand leitet das Unternehmen in eigener Verantwortung und im
Unternehmensinteresse und bericksichtigt hierbei die Belange der Aktionare, der
Arbeitnehmer und sonstiger in Beziehung zu QSC stehender Gruppen (Stakeholder). Er
entwickelt die strategische Ausrichtung des Unternehmens, stimmt diese mit dem
Aufsichtsrat ab und gewahrleistet deren Umsetzung. Er sorgt zugleich fir die Einhaltung
gesetzlicher Bestimmungen in allen Konzernunternehmen (Compliance) und ein
angemessenes Risikomanagement und -controlling.

Der Vorstand tagt mindestens zweimal monatlich als Organ und dariber hinaus
regelmafig im Rahmen einer Sitzung der Geschaftsleitung. Der Vorstand entscheidet
Uber die vom Gesetz oder der Satzung vorgegebenen Themen hinaus, insbesondere
Uber Mallnahmen und Geschéfte, die fur QSC von groRer Bedeutung sind oder mit
denen ein groReres wirtschaftliches Risiko verbunden ist.

Laut Geschaftsordnung des Vorstands bedurfen Entscheidungen der einfachen Mehrheit
der abgegebenen Stimmen. Darlber hinaus regelt ein Geschéaftsverteilungsplan die
Verantwortlichkeiten fiir bestimmte Aufgabenbereiche. Das einzelne Vorstandsmitglied
fuhrt diese Bereiche im Rahmen der Vorstandsbeschlisse in eigener Verantwortung. Die
folgende Tabelle gibt einen Uberblick Uber die Aufgabenverteilung zum Jahresende
2010:

Vorstand Aufgabenbereiche

Dr. Bernd Schlobohm (Vorsitz) Strategie, Unternehmens-
kommunikation, Personal, Qualitats-
und Beschwerdemanagement,

Informationstechnologie, Netze

Jurgen Hermann Finanzen, Investor Relations, Recht,
Einkauf




Joachim Trickl