





MIT WLL DRAHTLOS BESTENS VERBUNDEN

In der Druckhalle der Kolner DFS
Druck Brecher GmbH riecht es nach
Farbe. Moderne Maschinen vom Typ
Speedmaster rattern und spucken
Bogen fir Bogen aus. Auf Paletten
getirmt, warten diese darauf, ge-
schnitten, gefaltet oder geheftet zu
werden. Gedruckt werden Prospekte,
Kataloge, Bucher und vieles mehr. Ein
vielseitiges Portfolio an hochwertigen
Druckerzeugnissen, die eins gemein
haben, wie Geschaftsfihrer Thomas
Brecher betont: ,,Ohne eine leistungs-
starke Internetanbindung lauft hier
gar nichts.” Denn die Basis von allem
sind elektronische Daten, die von den
Kunden Uberwiegend per E-Mail oder
FTP-Server zur Verfligung gestellt
werden.

RICHTFUNK ALS ALTERNATIVE

Als das 1975 gegriindete Familien-
unternehmen 2007 aufgrund wach-
sender Kapazitaten seinen neuen
Standort mit inzwischen mehr als 100
Beschaftigten bezog, erwies sich der
bestehende Internetanschluss schon

bald als Hemmschuh. ,Manchmal
sind Mitarbeiter, die in der Umge-
bung wohnen, nach Hause gefahren,
um dort die Daten herunterzuladen
und auf den USB-Stick zu ziehen. Das
ging immer noch schneller als lber
die vorhandene Leitung”, erinnert
sich Thomas Brecher. Unter dem Ge-
sichtspunkt der immer kurzfristige-
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ren Liefertermine aber ein unhaltba-
rer Zustand, weshalb dringend Abhilfe
geboten war. Die Druckerei entschied
sich schlieBlich fur eine WLL-Losung
von QSC, also fur Internet per Funk.

Im Gegensatz zu terrestrischen Da-
tenverbindungen werden Richtfunk-

strecken schnell und problemlos ins-

talliert. Der Zugang erfolgt nicht Gber
erdgebundene Leitungskabel sondern
davon unabhangig durch die Luft per
Funk. Fir die Implementierung ist
ein sogenannter Line-of-Sight-Check
notwendig, den auch bei der DFS
Druck ein QSC-Mitarbeiter vor Ort
durchfihrte. Von einer Line-of-Sight
(LOS) spricht man, wenn sich die An-




tennen an den jeweiligen Endpunkten

einer Funkstrecke ungestért ,sehen”
kénnen. Die Schissel auf dem Dach
der Druckerei ist zum Beispiel auf das
Hochhaus der Uniklinik Koln ausge-
richtet. LOS-Verbindungen kommen
meist bei Systemen mit hohen Anfor-
derungen an Datenrate, Verfligbarkeit
und Reichweite der Funkstrecke zum
Einsatz. Die QSC AG bietet in Sachen
WLL ausschliefSlich LOS-Verbindun-
gen an.

.Die gebotene héhere Bandbreite im
Preis-Leistungs-Verhaltnis ist flir uns
die beste Losung, zumal sie auch spa-
ter weiteres Potenzial fur noch mehr
Bandbreite bietet”, erlautert der Ge-
schaftsfihrer seine Entscheidung
fur WLL. .Wenn wir weiter wachsen,
ist es kein Problem mehr draufzu-
packen. Auch Voice over IP, das wir
bislang noch nicht nutzen, ist eine
interessante Option.” Im Anschluss
an die Terminabsprachen erfolgte die
Implementierung binnen einer Stun-
de. Nach dem Aufstellen musste die
Schissel nur per Kabel an den Ser-

ver angeschlossen werden. Ein paar
EDV-Einstellungen beziiglich Router
und Firewall und schon war die neue
Verbindung startklar. ,Das Netz hat
sich im Alltagsbetrieb bewahrt und
funktioniert problemfrei bei allen
Wetterbedingungen”, sagt Thomas
Brecher.

KUNDENKONTAKT AUF
AUGENHOHE

Nicht nur das Produkt, auch der Ser-
vice Uberzeugt den Geschaftsfihrer,
der die QSC AG in jedem Fall weiter-
empfehlen wiirde. Sein Fazit: ,Die
Verhandlungen und Absprachen sowie
spater auch die Umsetzung verliefen
unkompliziert und fair. Bei groferen
Konzernen gab es keinen Spielraum
fur individuelle Losungen. Wir hatten
immer das Gefiihl, nicht wichtig ge-
nug zu sein, wahrend man uns bei QSC
von Anfang an auf Augenhohe wahr-
genommen hat. Unsere Winsche und
Bedirfnisse wurden analysiert und in
eine fur uns wirtschaftliche und effek-
tive Losung umgesetzt.”
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