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Hyundai setzt auf IP-Centrex Losung von QSC

Heilbronn/KdIn, den 15. Juni 2010 — Die virtuelle IP-Centrex Ldésung ,IPfonie
centraflex vom Kolner Telekommunikationsdienstleister QSC ist die Anlage der
Wahl fir die Hyundai Corporation Europe GmbH, Schwalbach. Umgesetzt wurde die
Implementierung von der tsbkorsch GmbH, einem europaweit tatigem [TK-

Systemhaus aus Heilbronn.

Die Hyundai Corporation Europe GmbH gehért zur koreanischen Hyundai
Corporation mit Sitz in Seoul, Sldkorea und bildet mit Ihrer Niederlassung in
Deutschland das Drehkreuz fir alle Niederlassungen in Europa, dem Nahen-Osten,
Afrika und den GUS-Staaten (EMEA- und CIS-Zonen).

tsbkorsch wurde beauftragt, fir die Niederlassung in Schwalbach ein neues
Telefonsystem, gesicherten W-LAN-Zugang sowie eine neue, hochperformante
Internetanbindung zu liefern, da die Niederlassungen in der EMEA & CIS-Zone auf
die zentrale Infrastruktur in Deutschland zugreifen. Entsprechend missen Dienste
wie VPN oder E-Mail ohne Einschrankungen funktionieren, so dass die

Geschaftsprozesse nicht beeintrachtigt werden.

Auch bei der Wahl des Telefonsystems fiel die Entscheidung seitens der Hyundai
Corporation sehr schnell auf IPfonie centraflex, der IP-Centrex-Losung von QSC.
Neben hochwertigen AASTRA-Endgeraten lie sich mit diesem Telefonsystem eine
Sprach-Daten-Lésung mit unschlagbarem Kosten-Nutzen-Verhaltnis fir den Kunden

realisieren.

,unsere komplexen Anforderungen sind von der tsbkorsch in einem flexiblen
Gesamtkonzept abgebildet worden, so Rebecca Yi, Manager Accounting bei der
Hyundai Corporation. ,|Pfonie centraflex verschafft uns die Mdglichkeit, unsere
Geschaftsprozesse durch die neue Technik zu beschleunigen und Gesamtkosten

langfristig zu minimieren.”



Robert Wagner, Leiter Operations & Carrier Competence Center bei tsbkorsch
erganzt: ,Die QSC hat einmal mehr bewiesen, dass sie in der Lage ist, komplexe
Vorgange wie Umzug, Rufnummernportierung, Konfiguration kurzfristig umzusetzen
und damit den Kundenanforderungen gerecht zu werden. Mein persoénlicher Dank gilt
dabei unseren Ansprechpartnern bei QSC sowie dem Team, dass die Anschaltung

koordiniert hat.”

Kurzprofil QSC AG

Die QSC AG (QSC), Kaéln, fuhrender mittelstdndischer Service-Anbieter der Telekommunikationsbranche mit
eigenem Next Generation Network (NGN), bietet vor allem mittelstdndischen Unternehmen die gesamte Palette
hochwertiger Breitband-Services an. Neben der Bereitstellung intelligenter netznaher Sprach- und Datendienste
realisiert QSC komplette Standort-Vernetzungen (VPN) inklusive Managed Services und ermdglicht hochperformante
DSL-, Ethernet- und Richtfunk-Anbindungen mit bis zu 800 Mbit/s. Darliber hinaus liefert das Unternehmen im
Wholesale-Geschéft nationalen und internationalen Carriern, ISP sowie markenstarken Vertriebspartnern im
Privatkundenmarkt die notwendigen Vorprodukte. QSC beschéaftigt derzeit rund 700 Mitarbeiter und ist im TecDAX
gelistet.
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