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PER FAX AN: PER BRIEF AN:
Q-DSL home  GmbH | AUFTRAGSMANAGEMENT Q-DSL HOME
Mathias-Brüggen-Straße 55 | 50829 Köln

ACHTUNG !  Ich beantrage einen Produktwechsel Bitte beachten Sie das beiliegende Produktwechselformular.

Bitte unbedingt 4 Wochen vor Umzug einreichen

MINDESTVERTRAGSLAUFZEIT

UMZUGSFORMULAR Q-DSL®home BITTE IN BLOCKBUCHSTABEN AUSFÜLLEN

0180 1 46 63 67*

KUNDENDATEN UND AKTUELLE ANSCHLUSSADRESSE
Hiermit kündige ich mein Vertragsverhältnis in Bezug auf folgenden Anschluss:

HERR FRAU

VORNAME

STRASSE, HAUSNUMMER/POSTFACH

PLZ ORT

NACHNAME

CPE-VERTRAGSNUMMER

TARIF UND BONITÄTSPRÜFUNG
Die Vertragsdaten (Name, Vorname, Geburtsdatum, Straße/Haus Nr., PLZ/Ort) können bei natürlichen
Personen auch genutzt werden, um bei der Firma Bürgel Wirtschaftsauskunfteien GmbH & Co. KG,
Postfach 500 166, 22701 Hamburg, eine Bonitätsprüfung zu veranlassen. Dieser Hinweis erfolgt
entsprechend den Vorschriften des § 33 Abs. 1 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).

Bereitstellungsdatum:
(TT.MM.JJJJ)

MEINE NEUE KUNDENADRESSE
Hiermit beauftrage ich einen neuen Anschluss für nachfolgende Kundenadresse

PLZ

TELEFON

FAX

ORT

STRASSE, HAUSNUMMER/POSTFACH

LAUTET AB DEM (BEREITSTELLUNGSDATUM FÜR DEN NEUEN ANSCHLUSS)

E-MAIL (muss eingetragen werden)

ORT, DATUM UNTERSCHRIFT
(Kontoinhaber muss Auftraggeber sein)X

ERMÄCHTIGUNG ZUM EINZUG VON FORDERUNGEN DURCH LASTSCHRIFT

KONTOINHABER

KREDITINSTITUT

BLZ

KONTONUMMER

Mit dem Einzug der Beträge aus diesem Teilnehmerverhältnis bin ich einverstanden. Der Kontoinhaber
muß der Auftraggeber sein.

Wenn mein/unser Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist, besteht seitens des kontofüh-
renden Kreditinstituts keine Verpflichtung zur Einlösung. Teileinlösungen werden im Lastschrift-
verfahren nicht vorgenommen.

HERR FRAU

VORNAME

STRASSE, HAUSNUMMER/POSTFACH

PLZ

Anschlussadresse (nur wenn abweichend von Kundenadresse)

TELEFON (vor Ort)

ORT

NACHNAME

MEHRFAMILIENHAUS ETAGE

VORDERHAUS HINTERHAUS

LINKS MITTE RECHTS

EINFAMILIENHAUS ETAGE

RAUM

RAUM

WEITERE ANGABEN WIE Z.B. APP.-NR.

INSTALLATIONSORT BESTEHENDE TELEFONDOSE1 (bitte detailliert ausfüllen)

DIE NEUE TAE-DOSE WIRD UNMITTELBAR NEBEN DER BESTEHENDEN TAE-DOSE INSTALLIERT

Q-DSL home GmbH D-50829 KölnMathias-Brüggen-Str. 55
Geschäftsführung: Bernd Becker I  Michael Kirchner
Sitz der Gesellschaft: Köln I  HRB-Nummer: 56880  I  Registergericht Köln www.q-dsl-home.de

KOSTEN
Für einen Umzug fällt eine Pauschale von einmalig 99,- Euro an.

Q-DSL home 1536
Bitte beachten Sie, dass mit Ihrem Umzug eine neue Mindestvertragslaufzeit von 12 Monaten beginnt

Q-DSL home 3072 und Q-DSL home 16000
Bitte beachten Sie, dass mit Ihrem Umzug eine neue Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten beginnt.
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ORT, DATUM UNTERSCHRIFT
(des gesetzlichen Vertreters)X

Mit der Bestätigung des Umzugsauftrages durch die Q-DSL-home GmbH endet der bisherige Vertrag und
die Parteien vereinbaren einen neuen Vertrag über die bestellte Leistung.
Ein Umzug in ein von der Q-DSL home GmbH nicht versorgtes Gebiet führt nicht zu einem Sonderkündi-
gungsrecht.
Nur wenn Sie innerhalb eines Ortnetzes (gleiche Vorwahl) umziehen, können Sie Ihre Rufnummern
mitnehmen. Bei einem Umzug in ein anderes Ortsnetz können Sie über myQDSLhome die gleiche Anzahl
an neuen Rufnummern nach erfolgtem Umzug aktivieren.
Alle technischen Einstellungen zu Ihrem Internetanschluss bleiben gleich, sofern Sie keinen Produkt-
wechsel beantragt haben und die technische Machbarkeit am neuen Anschlussort gegeben ist. Das bisher
genutzte Modem wird nicht ausgetauscht.

1 Hinweis: Die neue TAE-Dose wird unmittelbar neben der bestehenden TAE-Dose installiert. Ist dies nicht
möglich, da zwischen dem im Gebäude befindlichen Netzübergabepunkt („Abschlusspunkt
Linientechnik“'d2 bzw. „APL“, üblicherweise im Untergeschoss des vom Kunden genutzten Gebäudes)
und der bereits bestehenden TAE-Dose keine Verkabelung besteht, die für die Installation der neuen
TAE-Dose genutzt werden kann, installiert QSC die neue TAE-Dose direkt neben dem APL. Der Kunde ist
für die Bereitstellung der erforderlichen Verkabelung selbst verantwortlich. Will der Kunde die
Verkabelung nicht vornehmen bzw. vornehmen lassen, kann er den Vertrag kündigen. Zeigt er QSC
nicht innerhalb von zwei (2) Wochen an, dass er die Verkabelung selbst stellt, ist auch QSC zur
Kündigung berechtigt.
Im Falle der Kündigung einer der Parteien ist QSC berechtigt, dem Kunden den durch die Bereitstellung
entstandenen Aufwand für Q-DSL®home 1.536 Flatrate und Q-DSL®home 3.072 Doppelflatrate in Höhe
von 177 Euro und für Q-DSL®home 3.072 Doppelflatrate inkl. FRITZ!Box Fon WLAN 7170 in Höhe von 190
Euro und  für Q-DSL®home 16000 Doppelflatrate in Höhe von 163 Euro und für Q-DSL®home 16000
Doppelflatrate inkl. FRITZ!Box Fon WLAN 7170 in Höhe von 175 Euro zu berechnen.  Alle Preise inkl.
gesetzlicher Mehrwertsteuer.

ORT, DATUM UNTERSCHRIFTX

VERTRAGSUNTERSCHRIFT VERTRAGSPARTNER
Hiermit erkenne ich die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Q-DSL home GmbH, die Leistungs-
beschreibung und die jeweils gültige Preisliste an. Diese können jederzeit bei der Q-DSL home GmbH
kostenlos angefordert werden und liegen in den Geschäftsräumen der Q-DSL home GmbH aus. Der
Besteller haftet für die Richtigkeit und/oder Vollständigkeit seiner Angaben. Der Besteller haftet für alle
Mehraufwendung, die der Q-DSL home GmbH aufgrund der Unrichtigkeit und/oder Unvollständigkeit
der gemachten Angaben entstehen. Nur vollständig ausgefüllte Aufträge können bearbeitet werden.
Ich/wir willige/n ein, dass zum Zwecke der Auftragssteuerung die hierzu erforderlichen Kundendaten
an die Vertriebspartner der Q-DSL home GmbH weitergeleitet werden können.

Angestellte und Handelsvertreter der Q-DSL home GmbH sind nicht befugt, mündliche Nebenabreden
zu treffen oder mündliche Zusicherungen zu geben, die über den Inhalt des  jeweiligen Vertrages
einschließlich der Allgemeinen Geschäftsbedingungen und Leistungsbeschreibungen hinausgehen.

UMZUGSFORMULAR Q-DSL®home BITTE IN BLOCKBUCHSTABEN AUSFÜLLEN

ANGABEN DES GESETZLICHEN VERTRETERS (bei Minderjährigkeit des Auftraggebers)

NACHNAME

VORNAME

PLZ ORT

STRASSE, HAUSNUMMER/POSTFACH

Hiermit erkläre ich, dass ich gesetzlicher Vertreter des obenstehenden Unterzeichners bin und
willige in die Beauftragung ein.

* 3,9 Cent/Minute aus dem deutschen Festnetz, max. 42 Cent/Minute aus Mobilfunknetzen.

Q-DSL home GmbH D-50829 KölnMathias-Brüggen-Str. 55
Geschäftsführung: Bernd Becker I  Michael Kirchner
Sitz der Gesellschaft: Köln I  HRB-Nummer: 56880  I  Registergericht Köln www.q-dsl-home.de
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