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Q-DSL®office  
  

Mindestvertragslaufzeit in Monaten 12 24 36 
    

Monatliche Grundentgelte (Flatrate) Euro1 

 
Q-DSL®office 

 

Bandbreite (Down-/Upstream)  

16.000/1.024 kbit/s2 39,- 36,- 34,- 

ADSL2+ Modem3 

(Für die Dauer der Vertragslaufzeit) 
inklusive 

QSC-Router-Service4 

(Optional Bereitstellung eines vorkonfigurierten Routers zur 
Anbindung eines IP-kompatiblen LAN) 

10,- 

 

Einmalige Einrichtungsentgelte Euro1 

Q-DSL®office  

Bandbreite (Down-/Upstream)  

16.000/1.024 kbit/s2 99,- 49,- 0,- 

 
 

Servicepauschalen / Optionale Leistungen Euro1 

Anfahrt/Serviceleistungen auf Kundenwunsch nach Aufwand 

Vor-Ort-Montage durch Servicetechniker6 (inkl. 1x Anfahrt)  99,- 

CPE-Expressaustauch 148,- 

Konfigurationsänderungen CPE 
(einmalig je CPE) 

49,- 

Aufwandspauschale für Ungerechtfertigte Entstörung   
(einmalig pro Entstörung) 

110,- 

Aufwandspauschale für zusätzliche Anfahrt bei der 
Bereitstellung/Entstörung oder sonstige Dienstleistung durch einen 
Servicetechniker der QSC                                                                
(einmalig pro Anfahrt) 

199,- 
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Produkterweiterungen                                      Euro1 pro Monat                         

QSC®-Firewall 
(netzbasierte Firewall) 

39,00 Euro 

QSC®-Mailsecurity  
(E-Mail-Schutz vor Viren 
und Spam) 

24,50 Euro Serviceentgelt für bis zu 3 Domains 
6,50 Euro Serviceentgelt für jede weitere Domain 

 

Einmalige Stornierungs- und 
Kündigungsentgelte 

Euro1 

Q-DSL®office 
Stornierung nach Auftragsbestätigung/ vor 
Leistungsbereitstellung/ Kündigung wegen 

fehlender Endleitung 

Bandbreite (Down-/Upstream)  

16.000/1.024 kbit/s2 150,- 
 
1 Alle Entgelte verstehen sich zzgl. der gesetzlichen MwSt. 2 Die angegebenen Bandbreiten sind stets Maximalwerte. Die Verfügbarkeit 
der Bandbreite ist abhängig von der Leistungsfähigkeit der anbietenden Server im öffentlichen Internet, der Qualität der 
Teilnehmeranschlussleitung sowie von den im Nutzungszeitraum bestehenden Netzauslastungen. 3 QSC überlässt dem Kunden ein 
ADSL2+ Modem als Endstelleneinrichtung für die Laufzeit des Vertrages. Optional steht der QSC-Router-Service zur Verfügung. 4 QSC 
liefert dem Kunden ein Anschlussgerät (Router) für die Laufzeit des Vertrages und nimmt die Konfiguration mit einer festen IP-Adresse 
vor. 5 Eine feste IP-Adresse wird standardmäßig vergeben. 6 Nur in Kombination mit dem QSC-Router-Service beauftragbar. 

 
 
 

Zusatzleistungen  

Kostenfreie Zusatzleistungen 

3 Domains (.de/.com/.net/.org/.biz/.info/.eu) 
50 MB Webspace 

100 E-Mail-Adressen 
Fester IP-Adressbereich5 

Zusätzliche Domain  
(.de/.com/.net/.org/.biz/.info/.eu) 

3,- Euro1 pro Monat 

Zusätzlicher Webspace  
(je 50 MB) 

3,- Euro1 pro Monat 

Zusätzliche E-Mail-Adressen 
(je 20 Stück) 

3,- Euro1 pro Monat 

Zusätzliche feste  
IP- Adressen 

99,- Euro1 einmalig je Änderungsauftrag  

Zusätzlicher virtueller             
Web-Server 

3,- Euro1 pro Monat 


